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WACEBO	EUROPE	SRL	RMA	Formular	
	

Bitte	befolgen	Sie	diese	Schritte:	
1. Um	einen	Rücksendenummer	zu	erhalten,	kontaktieren	Sie		Wacebo	Europe	Srl	Technical	Support	

Service	über	folgende	Mail-Adresse:	supporto@waceboeurope.com		
2. Füllen	Sie	das	Rücksendeformular	vollständig	aus	und	senden	Sie	es	per	E-Mail	zurück.		
3. Unsere	Abteilung	für	technischen	Support	wird	Ihre	Anfrage	bearbeiten.		

	
Die	allgemeinen	Garantiebedingungen	finden	Sie	in	den	Allgemeinen	Verkaufs-	und	Garantiebedingungen	
auf	unserer	Website.		
	
Kundeninformation:	(vom	Kunden	auszufüllen)	
	
Firmenname	 	 Datum	 	

Ansprechpartner	 	 Telefonnummer	 	

E-Mail	 	

Adresse	 	

	
	

Schadens-/Fehlerbeschreibung:	(vom	Kunden	auszufüllen)	
Allgemeine	Beschreibungen	wie	“funktioniert	nicht”	sind	nicht	zulässig.	Beschreiben	Sie	nach	Möglichkeit	
genau	alle	Maßnahmen,	die	Sie	zur	Lösung	des	Problems	ergriffen	haben.		
	
	
Produktmodell		 	 Seriennummer	 	

Rechnung/Lieferschein	 	

Fehlerbeschreibung:	

Tests	und	Ergebnisse:		
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Lösung/Entscheidung:	(von	Wacebo	Europe	Srl	auszufüllen)	
	
Unten	stehenden	Bereich	nicht	ausfüllen!!!!!!	
	
Rückerstatten	 £	 	

Ersetzen	 £	 	

Reparieren	 £	 	

Sonstige	 £	 	

	 	 Unterschrift:	

	
	

Rücksendenummer:	 	
(von	Wacebo	Europe	Srl	auszufüllen)	

	


